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A PROJEKT HATTERE - KERET

A GINOP projekt célja, hogy a bevont munkaltatok készségei és felkésziiltsége a
varhatd munkaerbpiaci trendekre merhetéen javuljon. A KPI rendszer
kidolgozasanak alapjat jelentette elsésorban a digitalis kompetenciafelmérés és a
nemzetkdzi technoldgiai trendek kovetkeztetései. A kérdbiv alapu oOnértékelési
rendszer kidolgozasanak alapjaul szolgaltak az aladbbi, mar korabban elkésziilt
projekt eredmények:

 Digitalis kompetenciafelmérés — a projekt célcsoportjat képezd kikotd
muUkodtetd cégek munkatarsai korében késziilt kérdbives felmérés

* Adigitalis kompetenciafelmeérées 6sszefoglald értékelése

» A projekt célcsoportjat képezd kikot6é muikodtetd cégek vezetd képviselbivel
készilt — egységes kérdsiv sablon szerint szerinti — interjuk

A kikotoi-logisztikai agazat digitalis fejlettseégi szintjét értékeld Technologiai
trendek c. tanulmany



MI IS AZ A KPI?

Kiindulva a digitalis kompetenciafelmeresbal,
beazonositjuk a minden kikotore érvényes tényezoket
és méroszamokat hatarozunk meg, majd azokat
sulyozzuk, es ennek alapjan egy Onértékelésre
alkalmas méroeszkozt (KPI rendszert) dolgoztunk Ki.

Ennek segitsegevel az agazatban mikodd munkaltatok
felmeérhetik jelenleqi készségszintjuket,
technologiavaltasra valo alkalmassagukat, és azt
0sszehasonlithatjak az elérendd szinttel, illetve a
képzeseket kovetéen visszameérhetik a fejlesztés
hatasat.




KERDOIV FELEPITESE 1.

1. Témakor: Altalanos szervezeti digitalizacio

Az altalanos szervezeti digitalizaciot felmérd kérdések célja, hogy
feltarja a logisztikai vallalkozas életében jelen lévé altalanos
szervezeti digitalizacio szintjét, melyek az alapjat képezik a
kés6bb megjelend iparagspecifikus digitalizacios szintnek is. Az
altalanosabb jellemz&ket mérd kérdbiv szekcio kitoltése soran a
valaszadonak az el6re definialt valaszlehet6ségek kozul kel
valasztaniuk, igy sztenderdizalt, jol ©Osszehasonlithato
eredményeket kapunk.

Kérdések szama: 5db



KERDOIV FELEPITESE 2.

2. Témakor: Iparagspecifikus digitalizacio

Az iparagspecifikus digitalizaltsagra vonatkozo kerdések
célja, hogy felmeérjek a szervezet magasabb szinti
iInformatikai  felkészultsegét, kulonbésen a  napi
mUkodéshez, logisztikai  folyamatokhoz  kapcsolodo
temakorokben. Ebben a szekcidoban olyan kérdéseket
teszunk fel, amelyek kifejezetten a kikotdi logisztikal
agazatban relevansak, kovetve a hazai gyakorlatot es a
nemzetk6zileg elérheto j0gyakorlatokat.

Kérdések szama: 4db



KERDOIV FELEPITESE 3.

3. Témakor: IT biztonsag

Az informatikai biztonsag els6dleges szempont minden cég
életeben, ahol a folyamatok mar valamennyire digitalizaltak. Az
alabbiakban az IT biztonsag tertiletéen megvaldsitott fejlesztéseket
értekeljik, melyek hasznos visszajelzésként is szolganak, hogy
esetleg mely terileteken van még elmaradasok, fejlesztendd
pontok. Nem csak dnmagaban a szervezet felkészilltsége a
hatarozza meg a biztonsag szintjét, hanem fontos szerepet
kapnak a felhasznalok elméleti és gyakorlati ismeretei is.

Kérdések szama: 4db



KERDOIV FELEPITESE 4.

4. Témakor: Human erdforras digitalis kompetenciai

A vallalkozas human eréforrasanak, vagyis a munkavallaldinak
digitalis felkészlltsege nem csak IT biztonsagi szempontbal
fontos, hanem kulcs sikertényezé a vallalati digitalis
fejlesztések sikeressege szempontjabdl is. A kérdbiv jelen
fejezeteben olyan kompetenciak felmérése a célunk, ahol
gyakorlati kérdések megvalaszolasaval kap oOnértékelési
visszajelzeést a kitoltd az altala kepviselt szervezetre vonatkozoan.
Fontos részterulet tovabba a digitalis eszkdzOk hasznalatahoz
szukseges, els8sorban angol nyelvtudas, mivel sok esetben a
hasznalt gépek, szoftverek csak angol nyelven érhetdk el.

Kérdesek szama: 5db



KERDOIV FELEPITESE 5.

5. Témakar: Digitalis potencial

A kérdGiv eddigi fejezeteiben a kitoltd logisztikai vallalkozasra
vonatkozo, jelen allapotot leird kerdesek utan a zard kérdeskor a
jovore vonatkozo tulajdonsagokra iranyul. Fontos felmeérni
ugyanis, hogy milyen tartalekok, kiaknazhato lehetoségek
rejlenek a digitalis fejlesztések teruleten és hogy mennyire
képes ezeket a vallalkozas hatékonyan adaptalnl mindennapi
muiUkodésebe. Ezeknek a lehet6ségeknek a kikotdi iparagban az
egyik legfontosabb elemének a Kikotoi Informacios Rendszert
(roviden KIR-t) tekintjik, mely a fejlesztes szakasza utan
adaptalhatova valik minden hazai kikoté szamara.

Kérdések szama: 5db



PONTOZASI RENDSZER

Témakoronkent elerhetd maximalis pontszamok:

Témakor Maximalis pontszam
1.Altaldnos szervezeti digitalizacio 26
2.lparagspecifikus digitalizacio 12
3.IT biztonsag 11
4.Human eréforras digitalis 10

kompetenciai

5.Digitalis potencial 14



ERTEKELOLAP

Témakoronként pontozas alapjan torténé kompetenciaszint meghatarozas:

Temakor Szintek

1. Altalanos szervezeti Alap: 0-10 Kozeéphalado: Halado: 20-

digitalizacio 11-19 26

2. Iparagspecifikus digitalizacio  Alap: 0-3 Kozephaladé: Halado: 9-
4-8 12

3. IT biztonsag Alap: 0-4 Kozéphalado: Halado: 9-
5-8 11

4. Human eréforras digitalis Alap: -3-4 Ko6zéphaladd: Halado: 9-

kompetenciai 5-8 10

5. Digitalis potencial Alap: 0-5 Kozéphalad6: Halado: 11-

6-10 14



ERTEKELOLAP
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ONLINE KERDOIV FOLYAMATABRA
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ONLINE FELULET (JELENLEG TESZT UZEMBEN)

Elérhetéseg: www.hfip.hu/kerdoiv/index.html

1 o o

ALTALANOS SZERVEZETI IPARAGSPECIFIKUS DIGITALIZACIO IT BIZTONSAG HUMAN EROFORRAS DIGITALIS DIGITALIS POTENCIAL
DIGITALIZACIO KOMPETENCIAI

1. ALTALANOS SZERVEZETI DIGITALIZACIO

Az altalanos szervezeti digitalizaciot felmérd kérdések célja, hogy feltarja a logisztikai véallalkozas életében jelen 1évé
altalanos szervezeti digitalizacio szintjét, melyek az alapjat képezik a késdbb megjelend iparagspecifikus digitalizacios
szintnek is. Az altalanosabb jellemzéket méré kérddiv szekcid kitdltése soran a valaszaddnak az elére definialt
valaszlehetéségek kozil kell valasztaniuk, igy sztenderdizalt, jol 6sszehasonlithaté eredményeket kapunk.

11 A munkavégzéshez a munkatarsak hany szazaléka hasznal informatikai eszkézoket?

(PC, notebook)

0-33% 56-77%

34-55% 78-100%
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